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Vanmiddag

 Stellingen 
1 actiepunt mee naar huis





Blended leren à logistieke leerlijn
Leren in eigen tempo
Fouten mogen maken

Structureel à onboarding
Erkend opleiden?

Etc…



Leercultuur?
Leercultuur is de wijze waarop een 
organisatie als geheel in staat is om kennis 
van buiten naar binnen te brengen, 
kennis onderling te delen en de kennis 
terug te laten komen in de 
werkzaamheden die worden uitgevoerd.
Armstron-Stassen & Schlosser, 2008

Een leercultuur houdt in dat leren en 
ontwikkelen binnen een gemeenschap 
vanzelfsprekend is voor iedereen en voor 
een belangrijk deel is geïntegreerd in 
dagelijkse activiteiten



Leercultuur 
waarom?

Voor de medewerkers: Voor de organisatie:
§ Innovatie en creativiteit
§ Hogere productiviteit
§ Lagere personeelsverloop
§ Competitief voordeel
§ Aantrekken van talent

§ Persoonlijke groei
§ Hogere motivatie en betrokkenheid
§ Grotere flexibiliteit
§ Betere samenwerking





• Incidenteel
• Willekeurig

1. Ad hoc 

• Functiegericht 
• Bekwaamheden

2. Kwantitatief
• Loopbaanontwikkeling
• LMS

3. Kwalitatief

• Inspirerend, 
talentontwikkeling

• Sociaal en informeel 
leren wordt 
gefaciliteerd

4. Volwassen
• Experimenteren, 

creativiteit 
• Wendbaarheid

5. Creërend



De 3 lagen



1. Mijn werk als HR op het gebied van leren 
en ontwikkelen wordt vaak  

ondergesneeuwd door de waan van de 
dag.

Stelling: 

Eens Oneens Mwah..



2. Als HR benut ik mijn 
cirkel van invloed volledig.

Stelling: 

Eens Oneens Mwah..



3. Het werk in onze organisatie is 
gevarieerd, uitdagend en biedt 

medewerkers de autonomie om hun taken 
op eigen wijze uit te voeren.

Stelling: 

Eens Oneens Mwah..



Eens 
Verdiepen en versterken:

• Introduceer job rotation-
programma’s

• Stimuleer innovatieve 
projecten

• Organiseer reflectiesessies
waarin medewerkers delen 
hoe ze de autonomie, 
variatie en uitdaging in hun 
werk ervaren en benutten.

Oneens Mwah..
Basis versterken:
• Zet in op taakverrijking, 

waarbij medewerkers meer 
gevarieerde en uitdagende 
taken krijgen.

• Introduceer coachingstraject
en om leidinggevenden te 
ondersteunen in het geven 
van meer autonomie aan 
medewerkers.

• Start een pilot waarbij 
medewerkers tijd krijgen om 
aan eigen projecten of 
ideeën te werken die 
afwijken van hun standaard 
taken.

• Kleine teams en dagstarts

Structuur en richting 
aanbrengen:
• Voer een taakanalyse 

uit om te identificeren 
waar taken gevarieerder 
en uitdagender gemaakt 
kunnen worden.

• Introduceer teamoverleg 
over autonomie, 

• Zorg voor persoonlijke 
ontwikkelplannen die 
gekoppeld zijn aan het 
verhogen van de uitdaging 
en variatie in iemands 
werk.

• Kleine teams en dagstarts

3. Het werk in onze organisatie is gevarieerd, 
uitdagend en biedt medewerkers de autonomie om 

hun taken op eigen wijze uit te voeren.



Stelling: 

4. Onze leidinggevenden spelen een 
actieve rol in het creëren en ondersteunen 

van een sterke leercultuur binnen de 
organisatie.

Eens Oneens Mwah..



Eens 
Verdieping en 
bestendiging:

• Organiseer leiderschaps-
trainingen gericht op 
coachend leiderschap

• Introduceer een interne 
leiderschapscommunity
waarin leidinggevenden 
successen en uitdagingen 
rond leercultuur delen.

• Laat leiding-
gevenden gastspreker-
sessies houden om het 
belang van leren verder 
zichtbaar te maken in de 
organisatie.

Oneens Mwah..
Opbouw en activering:
• Start met train-de-trainer 

programma’s om 
leidinggevenden 
vaardigheden bij te brengen 
in het begeleiden van 
ontwikkelingstrajecten.

• Maak een visuele 
roadmap waarin de rol van 
leidinggevenden in het leren 
en ontwikkelen wordt 
uitgelegd en gekoppeld aan 
organisatiedoelen.

• Zet een mentor-programma 
op. 

Structuur en richting geven:
• Stel een standaard 

ontwikkelgesprek in, 
inclusief tools en 
gesprekshandleidingen, zodat 
leidinggevenden regelmatig 
met hun teamleden leren en 
ontwikkelen bespreken.

• Introduceer leiderschapsdoel
en gekoppeld aan het 
stimuleren van leren, 

• Organiseer workshops waarin 
leidinggevenden leren hoe ze 
het goede voorbeeld kunnen 
geven door zelf ook actief te 
leren en ontwikkelen.

4. Onze leidinggevenden spelen een actieve rol in het creëren 
en ondersteunen van een sterke leercultuur binnen de 

organisatie.



Stelling: 

5. In onze organisatie leren en 
ontwikkelen collega’s effectief van en met 

elkaar.

Eens Oneens Mwah..



Eens 
Versterken en uitbreiden:

• Organiseer peer learning-
sessies, waarin collega’s 
elkaar gericht coachen of 
nieuwe vaardigheden 
aanleren.

• Introduceer 
een feedbackcirkel, waarbij 
teams regelmatig 
gestructureerde 
feedbacksessies houden.

• Stimuleer interne 
innovatiedagen. 

Oneens Mwah..
Cultuurverandering starten:
• Begin met team-

workshops over het geven 
en ontvangen van 
constructieve feedback.

• Zet een kennis-
delingsprogramma op 
waarin medewerkers hun 
expertise delen, bijvoorbeeld 
via lunchsessies of korte 
trainingen.

• Creëer een fouten vieren-
cultuur,  door challenges. 

Structuur en ondersteuning 
bieden:
• Maak teamreflectie een 

vast onderdeel van 
wekelijkse of maandelijkse 
vergaderingen.

• Zorg voor tools en 
tijd waarmee 
medewerkers eenvoudig 
kennis en feedback 
kunnen delen, 
bijvoorbeeld een online 
platform of maandelijkse 
intervisie.

5. In onze organisatie leren en ontwikkelen collega’s effectief 
van en met elkaar.



Stelling: 

6. Binnen onze organisatie wordt actief 
geleerd van externe partijen zoals klanten, 

leveranciers, concurrenten en 
technologische ontwikkelingen.

Eens Oneens Mwah..



Eens 
Versterken en uitbreiden:
• Organiseer best 

practices-sessies waarin 
teams successen delen 
over leren van externe 
partijen.

• Introduceer mentors 
vanuit andere 
organisaties of 
samenwerkingstrajecten 
(zoals partnerprojecten).

• Implementeer een tool 
voor 
kennisdeling waarin 
externe inzichten continu 
kunnen worden gedeeld.

Oneens Mwah..
Stimuleren en opbouwen:
• Onboarding e-learning 
• Organiseer workshops 

met klanten of 
leveranciers om 
gedeelde uitdagingen en 
kansen te bespreken.

• Zet in op trainingen in 
trendanalyse om 
medewerkers bewust te 
maken van externe 
ontwikkelingen.

• Creëer cross-functionele 
teams waarin externe 
inzichten en actiepunten 
actief worden besproken.

Structureren en 
versterken:
• Introduceer 

een feedbackloop waar
bij medewerkers 
routinematig externe 
kennis bespreken in 
teamvergaderingen.

• Start een pilot-
programma voor 
kennisuitwisseling met 
externe partners.

• Zet een interne 
ambassadeur in die 
collega’s helpt externe 
ontwikkelingen beter 
toe te passen in hun 
werk.

6. Binnen onze organisatie wordt actief geleerd van externe partijen zoals 
klanten, leveranciers, concurrenten en technologische ontwikkelingen.



Quickscan
Leercultuur 



Wat heeft jou positief 
geraakt, waarvan je echt 
zegt: daar wil ik morgen 

iets mee?



Ook dit bereiken?
Bel/mail ons… 

  Martijn van Velzen m.vanvelzen@handelgroeit.nl
Rogier Vos rogier@humantalentgroup.nl

Petra Hagreize petra@humantalentgroup.nl  à 06-49512275

mailto:m.vanvelzen@handelgroeit.nl
mailto:Rogier@humantalentgroup.nl
mailto:petra@humantalentgroup.nl


Bedankt!


